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İnternetBank xidməti 

İnternetBank” xidməti (İB xidməti) – 
Müştərinin hesablarının uzaq məsafədən idarə 
edilməsi imkanını verən Bank xidmətidir.



İnternetBank xidmətinin rəsmiləşdirilməsi

Müqavilə

Bank xidmətlərinin istifadəsinə 
dair Ərizə;

İnternet Bank xidməti istifadəçisinin 
dəyişdirilməsinə dair Ərizə;
 

İnternet Bankinq məlumatlarının düzəlişi 
və bağlanmasına dair Ərizə;

Yeni qoşulma Əlavə ərizələr



İnternetBank xidmətinə daxil olma növləri

https://cb.abb-bank.az/login

Kobil OTP: (virtual və fiziki)Asan imza



İnternetBank xidmətinə Kobil OTP 
(fiziki açar) vasitəsilə giriş

Kobil OTP (fiziki açar) vasitəsilə:

Unutdunuz seçiminə klik edin və açılan pəncərədə 
İstifadəçi adını qeyd edərək Şifrəni yeniləyin. Bankda 
qeydiyyatda olan e-poçtunuza ünvanınıza link göndərilir. 
(İnternetBank xidməttnə qoşulan zaman ərizədə göstərilən 
e-poçt ünvanı). Link vasitəsilə şıfrəni yeniləyin. Şifrə  mini-
mum 12 simvoldan  (Böyük və kiçik hərflərdən, rəqəmlər və 
xüsusi simvollardan (*,&,#,+,- və digər)  ibarət olmalıdır.

İnternetBank xidmətinin əsasən səhifəsinə geri qayıdaraq 
İstifadəçi adını və yeni təyin etdiyiniz şifrəni qeyd edin, 
OTP xanasında OTP kodu (8 rəqəm) daxil edin.  



İnternetBank xidmətinə Kobil OTP (virtual açar) 
vasitəsilə daxilolma 

Kobil OTP (virtual açar) vasitəsilə:

Kobil Secovid mobil tətbiqi yükləyin
Qeydiyyatdan keçin



Hesablar

Kobil OTP (virtual açar) vasitəsilə:

Hesablar bölməsindən daxilolmaları və sərəncamı izləmək, sms/e-mail bildiriş xidmətinə qoşulmaq mümkündür. 
Aktiv hesaba seçim edərək hesab haqqında ümumi məlumatı, hesabdan çıxarışı (Excel /PDF), rekvizitləri, 
MT 940 formatlı çıxarış əldə etmək mümkündür.



Bank kartları

Kartlar bölməsindən Əmək haqqı,Biznes,Korporativ,Gömrük kartlarının sifarişi, uzadılması və kartın 
yenidən bərpası  və eyni zamanda İB-də açılmış və vaxtı bitmiş əmək haqqı hesablarının və kartlarının 
hesabatını əldə etmək mümkündür. 



Əmək haqqı kartlarının sifarişi

Əmək haqqı kart sifarişi üçün əməkdaşa məxsus şəxsiyyət vəsiqəsinin fin kodu,şəxsiyyət vəsiqəsinin seriya 
nömrəsi və mobil telefon nömrəsi qeyd olunmaqla iki üsul ilə icra olunur:

Tək-tək sifariş 
Toplu sifariş (excel və CSV formatında cədvəl yükləməklə)



Şərtlər və imkanlar: 
Daxil edilmiş FİN üzrə işçinin sifarişi icra edən şirkətin 
əməkdaşı olması və şəxsiyyət vəsiqəsinin müddətinin 
bitmə tarixi yoxlanılır. Daxil olunan mobil nömrə fərdi 
olmalıdır və təkrarlanmamalıdır.

SMS məlumatlandırma.
Təcili kart sifarişi.

Kart sifarişlərində tələb olunan sənədlər SİMA 
imza ilə rəqəmsal formada imzalanmalıdır. 

DYİ (daimi yaşayış icazə) əsasında yeni kart sifarişi 
icra etmək mümkündür. 

Əmək haqqı kartlarının sifarişi



Proses şəxsiyyət vəsiqəsinin seriya nömrəsi, şəxsiyyət vəsiqəsinin FİN kodu  və hesab və ya kart nömrəsi əsasında icra edilir.
Toplu sifariş zamanı sistemə CSV və ya Excel istifadə olunur. 

Əmək haqqı kartlarının sifarişi



Kartın bərpası prosesində 2 seçim təqdim edilir: Yararsız kartın bərpası və İtmiş kartın bərpası 
Proses şəxsiyyət vəsiqəsinin seriya nömrəsi, şəxsiyyət vəsiqəsinin FİN kodu və hesab və ya kart nömrəsi əsasında icra edilir.

Kartın bərpası



Şərtlər və imkanlar: 
Sifariş zamanı şəxsiyyət vəsiqəsinin seriya nömrəsi,şəxsiyyət vəsiqəsinin FİN kodu və mobil nömrə qeyd olunur. 
SMS məlumatlandırma.
Təcili kart sifarişi.
AZN,USD,EUR,GBP valyutalarında biznes kart sifarişi icra etmək mümkündür. 

Biznes kartın sifarişi, uzadılması və kartın bərpası



Bank kartları

Şərtlər və imkanlar: 

Kart şirkətin cari hesabına bağlanılır. Sifarişi 
zamanı yeni kart və mövcud karta bağlı əlavə kart 
sifarişi icra etmək mümkündür. 
SMS məlumatlandırma.
Təcili kart sifarişi.
Korporativ/Gömrük kart sifarişi təmsilçi hüquqlu 
istifadəçinin adından sifariş edilir.
AZN,USD,EUR,GBP valyutalarında korpora-
tiv/gömrük kart sifarişini icra etmək mümkündür. 



Bank kartları

Hesablarım arasında,bank daxili,ölkə 
daxili,ölkədaxili (xarici valyuta),Vergi və 
ƏDV köçürmələri

SWIFT (Beynəlxalq) və SWIFT (DGK) 

Kütləvi köçürmələr

Valuta Mübadiləsi

Əmək haqqı köcürmələri

Fiziki şəxslərin xeyrinə olan 500 (beş yüz) AZN-dən yuxarı köçürmələr istisna olmaqla, digər 
köçürmələr bank təsdiqi olmadan avto-avtorizasiya ilə icra olunur. 

ƏDV köçürmələrində ƏDV hesabı və bank kodu (210027) avtomatik olaraq doldurulur. Büdcə 
ödənişlərində bank kodu (210005) avtomatik doldurulur və müştəri tərəfdən büdcə səviyyə və 
büdcə təsnifat kodunu seçimi imkanı mövcuddur.

Müştəri köçürməyə aid sənədləri əlavə etməklə icranın təmin olunması mümkündür. Köçürmə 
bankda gözləmədə statusunda əks olunur və müvafiq MXS tərəfindən köçürmə yoxlanıldıqdan 
sonra icra tamamlanır. 

Excel fayl vasitəsilə (əlavə olunmuş şablona uyğun)  bank daxili, ölkə daxili və SWIFT 
köçürmələrin icrası mümkündür.

Əmək haqqı köçürmələri tək-tək və CSV/Excel faylı yükləməklə toplu şəkildə icra edilir. 
 

Mübadilə standart və güzəştli məzənnə seçimi əsasında icra edilir. Güzəştli məzənnə ilə bağlı 
ilk əvvəl xidmət olunan MXS-ə müraciət edilməlidir. 



AniPay ödənişlər 

Ölkə daxili köçürmə kimi icra olunur.
7/24 rejimində ödənişləri icra etmək mümkündür.
Biznes subyektləri arasında 40.000 AZN-dək birdəfəlik əməliyyat aparmaq mümkündür. 

Şərtlər və imkanlar: 



Şərtlər və imkanlar:

 (HÖP) ödənişləri 

Ölkə daxili köçürmə kimi icra olunur.
Ödənişə aid sənədləri və hesabatı əldə etmək mümkündür. 



Şərtlər və imkanlar:

Kredit xətti müraciəti və şərtlər

Yeni kredit müraciəti və kredit xəttindən istifadə mövcuddur.
Kreditlərə dair hesabatı,tarixçəni və mövcud kreditləri izləmək mümkündür.
Kredit müraciəti təmsilçi hüquqlu istifadəçi tərəfindən icra edilə bilər. 
 



Şərtlər və imkanlar:

Əmanət üzrə müraciət və şərtlər

Yeni əmanət müraciəti mövcuddur.
Mövcud əmanətlərədair məlumatı,tarixçəni izləmək mümkündür.
Əmanət müraciəti ASAN imza ilə təmsilçi hüquqlu istifadəçi tərəfindən icra edilə bilər. 

 



Şərtlər və imkanlar:

Qarantiya və Akkreditivlərin müraciət və şərtlər

Yeni qarantiya müraciəti mövcuddur.
Qarantiya və akkreditivlərə dair sifariş tarixçəsini və mövcud müqavilələri izləmək mümkündür.
Qarantiya və akkreditivlərə  müraciət ASAN imza ilə təmsilçi hüquqlu istifadəçi tərəfindən icra edilə bilər. 
 

 



Şərtlər və imkanlar:

Xidmət Paketləri

Xidmət paketləri xidmət müqaviləsi bağlandığı tarixdən qüvvəyə minir və növbəti 1 il ərzində istifadə edilə bilər. 
Xidmət paketinin müddəti bitdikdə avtomatik uzadılmır.
Xidmət paketlərinin dəyəri və əməliyyatlara dair dövriyyə məhdudiyyətləri Azərbaycan manatı ilə ifadə olunub.
Yalnız İnternetBank (Müştəri xidməti strukturlarına fiziki olaraq müraciət etməmək şərti ilə) üzrə aparılan 
əməliyyatlara şamil olunur ( məsafədən həyata keçirilə bilməyən xidmət növləri istisnadır).
Göstəricilər illik olaraq nəzərdə tutulur.

 

 



Şərtlər və imkanlar:

Təchizat zənciri

Təchizat zənciri üzrə yeni hesab faktura,yeni təchizat sifarişi icra etmək mümkündür.
Qaimə tarixçəsi və təchizat sifarişi izləmək mümkündür.



Şərtlər və imkanlar:

POS xidmətlər və E-ticarət

Yeni POS Terminal,Mobil POS Terminal və E-ticarət üzrə müraciət etmək mümkündür.
Xidmət üzrə hesabatı və analitik məlumatları izləmək mümkündür.



Şərtlər və imkanlar:

Təsdiq gözləyir bölməsi

Bölmədən müvafiq seçim əsasında əməliyyatları təsdiq və imtina etmək mümkündür.
Gözləmədə,təsdiqləndi və imtina edildi statuslu əməliyyatları izləmək mümkündür. 



Şərtlər və imkanlar:

Ümumi səhifə

Bölmədən sürətli keçidlər ilə müvafiq hissəyə keçid etmək,statistik,məzənnələr və son əməliyyatlara dair məlumat 
əldə etmək mümkündür.
Canlı çat vasitəsilə sual və müraciətləri ünvanlanması mümkündür. 
Əsas səhifədən dil seçimi etmək və arxa fonun işıq seçimini aparmaq mümkündür. 



Şərtlər və imkanlar:

Mailbox və istifadəçiyə dair məlumatlar 

Bölmədən müvafiq istifadəçinin profil və istifadəçi 
məlumatlarını izləmək mümkündür.
Mailbox funksiyası İB xidməti sisteminə ASAN nömrə üzərindən daxil olan təmsilçi hüquqlu istifadəçiyə təqdim olunur. 
 



Diqqətinizə görə təşəkkürlər!

May 2025


