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1.1.

1.2.

2.1.

1. Umumi miiddaalar

Bu Siyaset Azearbaycan Respublikasinin Mulki Macasllasine, “Banklar haqgqginda”
Azarbaycan Respublikasinin Qanununa, Azarbaycan Respublikasinin Markazi Bankinin
ve Azerbaycan Respublikasinin Maliyye Bazarlarina Nazaret Palatasinin normativ
xarakterli aktlarina, “Azerbaycan Beynalxalq Banki” ASC-nin (bundan sonra — Bank)
Nizamnamasina, Bazel Komitasinin tdvsiya ve prinsiplarinae va diger gabaqcil tecriubalara
uygun olaraq hazirlanmisdir ve Bankda komplayns sisteminin asas prinsiplarini,
magqsadlarini ve bu istigamatds hayata kecirilmasi zaruri olan taedbirlari muayyan edir.

Bankin struktur bdlmaleri terafinden bankdaxili normativ senadlerin hazirlanmasi ve

tasdiglenmasi zamani bu Siyasatin talableri nezare alinmahdir.
2. 9sas anlayiglar

Bu Siyasatds istifade olunan anlayislar asagidaki manalari ifads edir:

2.1.1. Komplayns — Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina, o cumladan maliyye
bazarlari tenzimlayicisinin huquqi aktlarina, bankdaxili normativ senadlarsa, habela
PL/TMM sahsasinde Bank Ugun macburi xarakter dasiyan diger telablera riayat
olunmasi;

2.1.2. Komplayns madaniyyati — Azerbaycan Respublikasi ganunvericiliyinin normativ
taleblarine, Bankin daxili senadlerine, bank fealiyystinin isguzar tecrubssine ve
korporativ etikasina riayat edilmasinin tarkib hissasi;

2.1.3. Komplayns sistemi — Bankin idareetma organlarinin, emakdaslarinin va struktur
bolmalearinin Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyinds, habele komplaynsla
bagh Bankin daxili senadlerinde muayyen edilmis maqgsadlerinin hayata
kecirilmasini temin edan sistem;

2.1.4. Komplayns risk — Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina, o cumladan
maliyya bazarlari tanzimlayicisinin huquqi aktlarina, bankdaxili normativ senadlers,
habele PL/TMM sahasinda Bank Ugun macburi xarakter dasiyan digar taleblera
riayat olunmamasi naticasinda yaranan huquqi risk;

2.1.5. Bankin rahbarliyi — Bankin Miisahide Surasi, Audit Komitesi ve idare Heyatinin
uzvleri;

2.1.6. Bankin amakdasi — Bankla fardi qaydada yazil emak mugavilesi baglayaraq
mavafiq is yerinda haqqi ddanilmakla ¢alisan fiziki saxs, mulki hUqugi mugavilslar

uzre Bank Gg¢ln muayyan igleri yerina yetiran fiziki saxs;



2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

Komplayns lizre masul struktur bolma — 6z salahiyyatlari daxilinde komplayns,
o cumledenPL/TMM sahasinds faaliyyati heyata keciron Bankin struktur bolmasi;
PL/TMM - cinayat yolu ile alde edilmis pul vasaitlerinin ve ya diger amlakin
leqallagdiriimasina va terrorgulugun maliyyalagdiriimasina gargi mubarizs;
FATCA (“Foreign Account Tax Compliance Act”) — ABS$-in Xarici Hesablar tzra
Vergi ©maletmasi Akti;

CRS (“Common Reporting Standart”) — vergi maqgsadleri iglin maliyya hesablari
barede melumatlarin avtomatik miibadilesine dair igtisadi ®mekdasliq ve inkisaf

Taskilati (“OECD?”) terefindan iglenib hazirlanmig Standart ve onun Sarhleri.

2.2. Bu maddads geyd olunan anlayiglar yalniz bu Siyasatin maqgsadleri Ugln istifade edilir.

2.3. Bu Siyasetds istifade olunan digar anlayislar Azarbaycan Respublikasinin mdvcud

3.1.

4.1.

ganunvericilik aktlari ile miayyanlesdiriimis manalari ifade edir.

3. Siyasatin maqgsadi

Bu Siyasat asagidaki (lakin bunlarla mahdudlagsmayan) magsadleri 6zinda ehtiva edir:

3.1.1.

3.1.2.
3.1.3.

3.14.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Komplayns risklarinin musayyeanlagdiriimasi, konsolidasiya edilmis asasda tahlili ve
minimuma endirilmasi Ug¢un tadbirlarin gorulmasi;

Mustaqil komplayns sisteminin yaradilmasi va optimallagdiriimasi;

Bankin sshmdarlarinin  maraglarinin gqorunmasi magsadile Bankin saffaf
foaliyyetinin hayata kegirilmasi;

Bankda durustliyan, etik davranisin tesviq edilmasi ve Bankin amakdaslari
torofinden normativ hiquqi aktlara, pese standartlarina, etik davranislari
tenzimlayan daxili gaydalara amal olunmasi;

Bankin idare Heystine komplayns risklarinin effektiv idare edilmesinde dastak
gOstarilmasi;

Bank amakdaslarinin korrupsiya, maraglarin toqqusmasi, o cumladan diger
hdqugazidd amallerds istirakinin qarsisinin alinmasi;

Bankin isguzar nUfuzunun qorunmasi, muxbir slagsalerin ve musteri-Bank

munasibatlerinin saglamlagdiriimasi.

4. Komplayns sisteminin prinsiploari

Bankda komplayns sisteminin semarali fealiyyatini temin edan asas prinsipler

asagidakilardir:



5.1.

5.2.

6.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Masuliyyst — Umumi nazarst liglin Bankin Miisahide Surasi komplayns risklerinin
idare edilmasi istigamatinde aktiv nezarst tedbirlerini hayata kegirir, effektiv
idareetma Uglin Bankin Idars Heysti komplayns siyasatinin hayata kegirilmasi
gorgivasinda daimi ve effektiv komplayns funksiyasinin yaradilmasini, komplayns
siyasatinin Bankin amakdaslarinin diqgstine ¢atdirilmasini, ona amal olunmasini
temin edir va Bankda komplayns riskinin idars edilmasi barada Mlusahida Surasina
hesabat verir.

Mustaqillik — Bankda komplayns risklarinin idare edilmasini tenzimleyan va
alagelandiren masul struktur bélma faaliyyet gdsterir.

Resurslarin adekvathgi — Effektiv faaliyyat Uglin komplayns sistemi kifayat qader

resurslarla temin edilir.

5. Komplayns risklarinin novlari

Bank faaliyyetinin hayata keciriimasi zamani komplayns telablerina riayst olunmamasi

naticasinda asagidaki risk novleri ile Uzlasir:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

Huquqi riski — huquqi aktlarin, o cumladan maliyye bazarlarina nazarst va vergi
organlarinin huquqi aktlarinin telablarinin pozulmasi, tam, vaxtinda ve ya dizgun
totbiq edilmamasi, Bankin daxili gaydalarinin gabul edilmamasi, habela Bankin
daxili gaydalarinda ziddiyyet va bosluglar naticesinds yaranan risk;

Etik davranis qaydalarinin pozulmasi riski — bank amakdaslarinin etk
davraniglarini tenzimlayan daxili gaydalara riayat edilmamasi;

Sanksiyalar riski — hiquqi aktlara ve ya muigavile sartlarine riayat edilmamasi
naticesinde meydana ¢ixan sanksiyalar;

Nufuz riski — bu risk Banka qarsi etimadin azalmasi ve manfi ictimai ray naticasinda

yaranir.

Bank hamcinin yuxarida geyd edilan risklarin har hansi birindan irali galen va ya har hansi

biri ile naticelenan emaliyyat risklerinin digar novleri il da Uzlesa biler.

6. Maraglarin toqqusmasinin garsisinin alinmasi

Bank emakdaslari vazifslerinin icrasi prosesi zamani maraglarin har hansi sakilda

togqusmasina yol vermamali ve maraqglar toqqusmasina qarsi mubarizays dair gabul

edilmig bankdaxili gaydalara riayat etmalidirlar.



6.2.

71.

7.2.

7.3.

Bank emeakdasalari 6z isguizar fealiyyatlari ile bagl Bankin garar verma prosesinda istirak
etdikda, sexsi muhakimalari asasinda Uglncu teraflora har hansi Ustunlik vermamali,
yalniz Bankin ve onun sshmdarlarinin maraglarina cavab veracak formada faaliyyat

gOstarmalidirler.
7. Komplayns sisteminin taskili

Bank rehbarliyi bu Siyasatin prinsiplerina sadiqliyini ifade edir, komplaynsin yuksak
prioritetini  muayyanlesdirir ve asagidakilar ug¢lin nazarstin hayata kecirilmasina
cavabdehlik dagiyir:

7.1.1. Bankda komplayns sisteminin samaraliliyi va davamhliginin olmasi;

7.1.2. Komplayns masalslarina dair Bankin daxili senadleri ile muayyan edilmis taleblara
Bankin eamakdaslari tarafinden riayat olunmasi;

7.1.3. Pozuntular (uydunsuzluglar) halinda 6z salahiyyatleri daxilinde muvafiq tadbirlerin
gorulmasi.

Komplayns uzre masul struktur bdlmanin funksiyalari agsagidakilardir:

7.2.1. Bankin komplayns risklarinin monitoringini, giymatlandiriimasini ve idare edilmasini
hayata kegirmak (zerurat yarandiqda Bankin aidiyyaeti struktur bélmalari ile birga);

7.2.2. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi, Bankin daxili senadlari va beynalxalq
toskilatlarin taleb va standartlarina asaslanan risklarin idareetma sisteminin effektiv
toenzimlenmasina va qurulmasina 6z téhfasini vermak.

Komplayns risklerinin effektiv idare edilmasi Uglin Bank asagidakilari (bununla

mahdudlasmayan) temin edir:

7.3.1. Komplayns baximindan yeni va modifikasiya olunmus Bank mahsullarini
(xidmatlarini) ve is proseslorini tahlil etmak, onlar Gzra risklari muayyan etmak,
habela Bankin daxili senadlarini giymatlendirmak;

7.3.2. Bank amakdaslarina komplayns riskinin idare edilmasi ile bagl malumat vermak,
telim kegcmak, hamgcinin zarurat oldugda, Bankin struktur bélmalarinin rehbarlarine
vo idaroe Heyatino tvsiysloer vermak;

7.3.3. Bankin emekdaslari ve rehbarliyi terefinden Azarbaycan Respublikasi
ganunvericiliyi vo Bankin daxili senadlarinin talablerine riayst olunmasina nazarst

etmak;



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

7.34.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

7.3.9.

7.3.10.

7.3.11.

7.3.12.

Bankda movcud komplayns talablerinin pozulma hallarini (ve ya bele haroekatlera
cohd etma) arasdirmaq ve arasdirmaya Bankin diger struktur bolmalerini, habels
Bankin rehbarliyinin icazasi ile kenar mutexassislari calb etmak;

Komplayns riskini muayyan etmak ve komplayns riski ile alagali hadisalarin
ugotunu aparmagq, onlarin bag verma ehtimalini muayyanlesdirmak ve mumkin
naticalerini giymatlondirmak;

Komplayns riskinin idara edilmasina, Bankin emeakdaslarinin ve ya rahbarliyinin
maraglar toqqusmasi hallarinin muayyan edilmasina va bunlarin minimuma
endiriimasina yonalmis bankdaxili senadlari hazirlamagq;

istehlakgilarin hiiquglarinin gorunmasina nazarst etmak magsadile Bankin struktur
bdlmalari ve ya ayri-ayri amakdagslari barede mduracistlarin dinamikasini tahlil
etmak;

Bank amaliyyatlarinin tamin edilmasi Gg¢ln xidmatlerin gostarilmasi ve ya muvafiq
islerin gorulmasi magsadile Bankin bagladigi mugavilalerin taraflari olan huqugi ve
fiziki saxslari komplayns risklari baximindan tehlil etmak;

Bankda korrupsiyaya qarsi mubarizeya dair talablare riayat olunmasina nazarat
etmak;

Bank iscilari tarefindan daxili gaydalarin telableri ile bagh faktiki yol verilmis va ya
potensial pozuntular barada va sui-istifads hallarina dair gaynar xatt sistemini taskil
etmak;

Bankin mdustarileri terafinden PL/TMM sahasinde mdvcud taleblere emal
olunmasina nazaret etmak;

Bankda FATCA va CRS ila bagl taleblar Gzra zaruri isleri hayata kegirmak.

8. Yekun miiddealar

Komplayns madeniyyati Bank faaliyyatinin ayrilmaz hissesi olaraq har bir Bank

amakdasinin fealiyyatinda tatbiq olunur.

Bu Siyasetde nazards tutulmus funksiyalarin lazimi gaydada yerina yetiriimasina gora

muvafiq struktur bdlmalerin salahiyyatli isgileri masuliyyat dasiyirlar.

Bu Siyasat Bankin Misahida Surasi terafinden tesdiq edildikden sonra quvvaya minir.

Bu Siyasata har hansi slave va dayisikliklar Mlsahida Surasinin garari ile aparila bilar.

Siyasatin hayata kegirilimasini Bankin idare Heyati temin edir.



